
РЕЗУЛЬТАТИ 

онлайн-опитування здобувачів вищої освіти  

освітньо-професійної програми           Біологія 

Сумського державного педагогічного університету 

імені А. С. Макаренка 

        щодо якості викладання та надання освітніх послуг 

 

Опитування, проведене у І семестрі 2023-2024 навчального року серед 

здобувачів вищої освіти спеціальності 091 Біологія освітньо-професійної 

програми Біологія першого (бакалаврського) рівня вищої освіти Сумського 

державного педагогічного університету імені А. С. Макаренка щодо 

задоволеності якістю підготовки та надання освітніх послуг. 

В анкетуванні брали участь 11 здобувачів вищої освіти природничо-

географічного факультету Сумського державного педагогічного університету 

імені А. С. Макаренка): 1-го року навчання – 3 здобувачі, 2-го – 1 здобувач, 3-

го року навчання – 5 здобувачів, 4-го – 2 здобувачі. Термін проведення з 22 січня 

по 2 лютого 2024 року. Анкетування було анонімним і дистанційним, 

проведеним у вигляді онлайн-опитування із використанням Google-форм. 

Анкета онлайн-опитування містить 11 запитань закритого типу. 

Оцінювання проводили за 5-ти бальною шкалою: 1- незадовільно, 5 – 

відмінно. Анкета включала 11 питань. 

За результатами анкетування всі здобувачі освіти оцінили якість 

викладання та надання освітніх послуг викладачами Університету на 4 

(«Добре») та 5 («Відмінно»). 

100% здобувачів освіти оцінили рівень та якість викладання 

навчальних дисциплін на «Відмінно». Вони вважають, що викладачі 

відмінно володіють навчальним матеріалом (оцінка 5 балів). 

82% здобувачів освіти вважають, що викладачі використовують 

сучасні та цікаві методи навчання (оцінка «Відмінно»), а 18% – оцінили 

діяльність викладачів за цим питанням на «Добре». 

Всі здобувачі вважають, що викладачі вміють зацікавити до навчальної 

дисципліни, вони є об’єктивними при оцінюванні знань. 

Використання міжнародного (світового) досвіду у межах навчальних 

дисциплін 45% опитаних оцінили на «Добре», 55% на «Відмінно». 

18% здобувачів зазначили, що зміст навчальних дисциплін є 

актуальним і заслуговує на оцінку «Добре», а решта вважають – на оцінку 

«Відмінно». 

На питання «Наскільки викладачі допомогли Вам здобути сучасні 

знання та вміння, набути практичних навичок?» 73% здобувачів високо 



оцінили рівень набутих знань, навичок (на «Відмінно»), а решта 27% – на 

«Добре». 

Здобувачі вважають, що у процесі викладання навчальних дисциплін 

застосовувалися форми, методи навчання, що сприяють кращому засвоєнню 

навчального матеріалу та формуванню професійних компетентностей. 82% 

із них оцінюють діяльність за цим критерієм на «Відмінно», а 18% – на 

«Добре». 

64% здобувачів вважають, що викладачі допомогли їм набути 

компетентностей та результатів навчання за навчальними дисциплінами та 

заслуговують на оцінку «Відмінно». 36% здобувачів освіти оцінили якість 

роботи викладачів за цим критерієм оцінкою «Добре». 

Середній бал оцінювання за 11-ти критеріями – 4,7 балів. 

За результатами опитування пропонується:  

– гаранту, завідувачу кафедри, групі забезпечення, викладачам посилити 

роботу щодо надання якісних освітніх послуг за ОПП; коригувати, за 

необхідності, процес надання якісних освітніх послуг з підготовки здобувачів 

вищої світи за даною ОПП; 

– гаранту, завідувачу кафедри, групі забезпечення продовжити роботу 

щодо моніторингу та періодичного перегляду даної ОПП; 

– з метою посилення освітньої, організаційної, інформаційної, 

консультативної та соціальної підтримки здобувачів вищої освіти за освітньо-

професійною програмою Біологія розглянути результати даного опитування та 

надані за цими результатами пропозиції на засіданнях кафедр (біології та 

методики навчання біології; біології людини, хімії та методики навчання хімії) 

та на Вченій раді природничо-географічного факультету.  
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